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Introduction 

 

Analyse par champs professionnels  

Locaux, mobilier, accessibilité et horaires 

Utilisation des espaces et aménagement 



Horaires 

Collection 

Diversité 

Organisation et mise en valeur de la collection 

Animation et médiation culturelle  

Diversité et rencontre 

Animation et scolarité 



Accueil et personnel 

Disponibilité et formation 

Services aux lecteurs 

Autres 

Synthèse 



Conclusion 



Annexe 1 : Questionnaire 



Annexe 2 : Réponses triées par champ professionnel 

Locaux, mobilier et accessibilité physique et temporelle 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



Collection 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Organisation et mise en valeur de la collection 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 



 
 
 
 
 

Animation et médiation culturelle 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 
 
 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 
 
 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 
 
 
 
 

Accueil, personnel 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 



 

 
 
 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 
 
 

 

Services aux lecteurs  

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Autres 

Qu’aimez-vous à la bibliothèque ? 

 
 
 
 
 
 
 
 

Que faudrait-il changer (ajouter, enlever, transformer) ? 

 
 
 
 



 

 
 

 

Dans votre bibliothèque idéale, on trouve… 

 
 
 
 
 
 


